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SESION 5:
Tipos de analitica




@ pucp

Al finalizar la sesion, lograras:
- Entender a profundidad qué es la analitica
descriptiva
- ldentificar y distinguir diferentes formas de
mostrar los datos (absolutos, porcentajes, razones,
variaciones porcentuales, entre otras)




. Contenido:

1 Analitica descriptiva
2 Indicadores

3 Tasas

4 Variacion porcentual
5 Proporcion

6 Frecuencia relativa



Tipos de analitica




. Analitica

Descriptiva Inferencial -

;Qué esta pasando ¢Que paso con el resto? ;{Por qué esta

o qué paso!? pasando o paso!?

e

{Qué es lo mas probable que {Qué debemos hacer?
pase!

@ pucp




Analitica descriptiva




@ pucp

. Analitica descriptiva

Definicion:

- La analitica descriptiva es el proceso de
transformar datos en informacion que
describe lo que ha sucedido. Se centra en el
pasado y el presente para resumir, organizar,
clasificar y visualizar datos

La aplicamos para:
- Conocer qué paso
- Conocer qué esta pasando




. Métodos
‘ Contar observaciones ' Proporciones

2. Estadisticas de tendencia central 6. Variaciones porcentuales

@) pucp

Estadisticas de dispersion ‘ Visualizaciones

‘ Estadisticas de posicion



. Herramientas

Transformar y realizar calculos

Rl

Visualizar datos




. En resumen

@ pucp

Ejemplo: Si tienes los registros de asistencia a eventos
organizados por la Direccion Académica de Economia,
la analitica descriptiva te diria:

(Cuantos eventos hiciste?

¢Cuantas personas asistieron por evento!
{Cual fue el promedio de asistencia!?
{Cual evento tuvo mayor participacion!?

No te dira por quée ocurrio, ni que ocurrira despues, pero
te dara una radiografia clara y concreta de lo que
paso.



. Ejemplo

{Qué esta pasando!

La repeticion escolar
en América Latina

Alumnos que repitieron de curso
en el nivel secundario en 2017 (%)’

Argentina & [ 12,0
Costa Rica <= [ o2
Bolivia & NI 6.5
porncars © I - 2
Venezuela @ I 5.0
chile & G 4,1
Pera ) _ 3,8
Colombia w NG 3,2
Cuba = [ 1,8
México () [ 0,7

* En base al total de estudiantes matriculados. Paises seleccionados.
Fuente: UNESCO Institute for Statistics



. Ejemplo

{Qué ha pasado!? ¢Mejora la alfabetizacion \A@@
en Latinoamérica?

Porcentaje de adultos (personas de 15 afios o mas)
que saben leer y escribir en 2015 y 2020

PUCP

Z&x

h=

® 2015 ® 2020 el
Argentina* & | @ 202
Uruguay 2= | @ | 7103
Colombia g | ®e A+1,4
México ¢-) @ A +0,7
Paraguay @ | ® w-1,1
Pert ¢ ® 7+0,3
Bolivia @& on® | A+1,4
Ecuador gy .@: %-09
Brasil' © | o A+1,2
El Salvador @ ® ©® A+2,0
Honduras* & | i ) 2 +0,6
85% 90% 95% 100%

Paises seleccionados.

No se incluyen paises con Ultimos datos disponibles anteriores a 2018,
* Dato mas reciente: 2018 ** Dato mas reciente: 2019

Fuente: Instituto de Fstadisticas de la Unesco via Banco Mundial

statista¥a



. Ejemplo

¢Qué ha pasado!?

Evolucion de resultados en evaluaciones de alumnos
de 2.° grado de secundaria (2015-2021)

620 615

610

600

590

580
2015 2016 2018 2019 2021

—&— Lectura —&#—Matematicas

Fuente: Minedu. Efaboracién: ComexPerd



@ pucp

. Diferencia entre Bl y analitica descriptiva

Caracteristica Analitica Descriptiva Inteligencia de Negocios

Enfoque Qué ha pasado Como tomar decisiones basadas en datos




@ pucp

. Diferencia entre Bl y analitica descriptiva

Caracteristica Analitica Descriptiva Inteligencia de Negocios
Enfoque Qué ha pasado Como tomar decisiones basadas en datos
Herramientas Tablas, graficos, estadisticos Dashboards, reportes interactivos,

basicos consultas cruzadas




. Diferencia entre Bl y analitica descriptiva

@ pucp

Caracteristica

Analitica Descriptiva

Inteligencia de Negocios

Enfoque

Herramientas

Usuario tipico

Qué ha pasado

Tablas, graficos, estadisticos
basicos

Analista, administrativo,
profesional operativo

Como tomar decisiones basadas en datos

Dashboards, reportes interactivos,
consultas cruzadas

Directivos, lideres de area, tomadores de
decisiones




. Diferencia entre Bl y analitica descriptiva

@ pucp

Caracteristica Analitica Descriptiva Inteligencia de Negocios
Enfoque Qué ha pasado Como tomar decisiones basadas en datos
Herramientas Tablas, graficos, estadisticos Dashboards, reportes interactivos,
basicos consultas cruzadas
Usuario tipico Analista, administrativo, Directivos, lideres de area, tomadores de
profesional operativo decisiones
Nivel de Bajo a medio Medio a alto (integracion de fuentes,

complejidad automatizacion, modelado)




. Por que es util @ PUCP

- Detectar patrones: ¢Cuando hay mas PQRS!?

- Mejorar la comunicacion con otras areas:“Esto es lo que muestran los datos, no solo lo que
pensamos’’.

- Justificar recursos y decisiones: “Pedimos mas personal porque los datos muestran que la
demanda subio un 32%".

- Generar alertas tempranas:Si cae la asistencia o sube el ausentismo.




Actividad




. Ejercicio

@ pucp

Grupos: individuales

Tiempo: |5 minutos

Descripcion: Responda
|. Elige un conjunto de datos que manejes
frecuentemente (por ejemplo, asistencias, encuestas,
solicitudes).
2. Escribe 3-5 preguntas descriptivas que podrias
responder con esos datos

3. ¢(Qué decisiones podrias tomar basandote en esas
respuestas!

Socializacion: min. 2 personas




Indicadores




. Indicadores

Un indicador es un dato cuantificable y medible
que resume informacion clave sobre una
situacion, proceso o fenomeno, permitiéndonos
observar su evolucion, compararlo, tomar
decisiones o activar alertas.




. Indicadores

¢ Tomar decisiones informadas.
il Monitorear objetivos y metas.

@ Detectar desviaciones y generar alertas.

P
I

=) Comparar entre periodos, facultades o sedes.

#\ Comunicar resultados de manera clara y precisa.



@ pucp

. Indicadores ejemplos

Indicador Qué mide Para qué sirve
Tasa de ausentismo  Faltas / Total de clases programadas Detectar patrones de ausencia
docente por facultad o ciclo
Tasa de desercion Numero de estudiantes que abandonan Activar estrategias de retencion
estudiantil

/ Total matriculados




. Indicadores ejemplos @ PUCP

Indicador Qué mide Para qué sirve
Tasa de ausentismo  Faltas / Total de clases programadas Detectar patrones de ausencia
docente por facultad o ciclo
Tasa de desercion Numero de estudiantes que abandonan Activar estrategias de retencion
estudiantil

/ Total matriculados

Ratio Total estudiantes / Total docentes Planear cargas docentes y oferta
de cursos

estudiantes/docente




Indicadores ejemplos

Indicador

Tasa de ausentismo
docente

Tasa de desercion
estudiantil

Ratio
estudiantes/docente

Tasa de respuesta en
PQRS

Qué mide

Faltas / Total de clases programadas

Numero de estudiantes que abandonan
/ Total matriculados

Total estudiantes / Total docentes

PQRS respondidas a tiempo / Total
PQRS

@ pucp

Para qué sirve

Detectar patrones de ausencia
por facultad o ciclo

Activar estrategias de retencion

Planear cargas docentes y oferta
de cursos

Evaluar eficiencia de atencion
administrativa




. Indicadores ejemplos

@ pucp

Indicador Qué mide Para qué sirve
Tasa de ausentismo  Faltas / Total de clases programadas Detectar patrones de ausencia
docente por facultad o ciclo
Tasa de desercion Numero de estudiantes que abandonan Activar estrategias de retencion
estudiantil

/ Total matriculados

Ratio Total estudiantes / Total docentes Planear cargas docentes y oferta
estudiantes/docente de cursos

Tasa de respuestaen  PQRS respondidas a tiempo / Total Evaluar eficiencia de atencion
PQRS PQRS administrativa

Asistencia promedio  Total asistentes / Total eventos |dentificar efectividad de

a eventos actividades



Partes d b indicad @
. artes de un buen indicador N PUCP

Elemento Descripcion Ejemplo aplicado

S (especifico)
M (medible)
A (alcanzable)
R (relevante)

T (temporal)

| (interpretacion
clara)




. Partes de un buen indicador

@ pucp

Elemento Descripcion Ejemplo aplicado
S (especifico) Mide algo concreto “Asistencia a talleres de formacion
docente”
M (medible)

A (alcanzable)
R (relevante)

T (temporal)

| (interpretacion
clara)




. Partes de un buen indicador

@ pucp

Elemento Descripcion Ejemplo aplicado
S (especifico) Mide algo concreto “Asistencia a talleres de formacion
docente”
M (medible) Usa datos disponibles y cuantificables “% de estudiantes que usan
biblioteca”

A (alcanzable)
R (relevante)
T (temporal)

| (interpretacion
clara)



. Partes de un buen indicador

@ pucp

Elemento Descripcion Ejemplo aplicado
S (especifico) Mide algo concreto “Asistencia a talleres de formacion
docente”
M (medible) Usa datos disponibles y cuantificables “% de estudiantes que usan
biblioteca”
A (alcanzable) Se puede calcular con el nivel de acceso a No debe requerir sistemas imposibles

datos que tienes
R (relevante)
T (temporal)

| (interpretacion
clara)



@ pucp

. Partes de un buen indicador

Elemento Descripcion Ejemplo aplicado
S (especifico) Mide algo concreto “Asistencia a talleres de formacion
docente”
M (medible) Usa datos disponibles y cuantificables “% de estudiantes que usan
biblioteca”
A (alcanzable) Se puede calcular con el nivel de acceso a No debe requerir sistemas imposibles

datos que tienes

R (relevante) Es util para tomar decisiones, no solo por “N° de horas de formacion
curiosidad administrativa”

T (temporal)

| (interpretacion
clara)



. Partes de un buen indicador

@ pucp

Elemento Descripcion Ejemplo aplicado
S (especifico) Mide algo concreto “Asistencia a talleres de formacion
docente”
M (medible) Usa datos disponibles y cuantificables “% de estudiantes que usan
biblioteca”
A (alcanzable) Se puede calcular con el nivel de acceso a No debe requerir sistemas imposibles

datos que tienes

R (relevante) Es util para tomar decisiones, no solo por “N° de horas de formacion
curiosidad administrativa”

T (temporal) Esta ligado a un periodo (mensual, semestral,  “Tramites resueltos en el semestre”
anual)

| (interpretacion
clara)



. Partes de un buen indicador

@ pucp

Elemento Descripcion Ejemplo aplicado
S (especifico) Mide algo concreto “Asistencia a talleres de formacion
docente”
M (medible) Usa datos disponibles y cuantificables “% de estudiantes que usan
biblioteca”
A (alcanzable) Se puede calcular con el nivel de acceso a No debe requerir sistemas imposibles

datos que tienes

R (relevante) Es util para tomar decisiones, no solo por “N° de horas de formacion
curiosidad administrativa”

T (temporal) Esta ligado a un periodo (mensual, semestral,  “Tramites resueltos en el semestre”
anual)

| (interpretacion La unidad de medida y direccidn del cambio {Mas es mejor? ;O menos es mejor?
clara) estan claras



. Senales de no un buen indicador

Sefial de alerta &

Sl

No se puede medir
Mide algo ambiguo

No esta vinculado a
decisiones

No tiene temporalidad

Es redundante o duplicado

Ejemplo no recomendable

“Calidad de CO02 institucional”

“Nivel de compromiso”

“N° de correos enviados”

“Tasa de atencion”

Dos indicadores que miden lo mismo

@ pucp




@ pucp

. Fundamentos de la construccion de un
indicador

- Define qué quieres monitorear: participacion estudiantil en eventos de bienestar.
- Convierte en pregunta: ;Qué porcentaje de estudiantes asiste a eventos en el semestre?!

- Formula el indicador: Tasa de asistencia=Estudiantes asistentes/Total de estudiantesx |00

- Define fuente y frecuencia: Fuente: registro de eventos. Frecuencia: semestral.
- [Establece meta o umbral de alerta: Meta: >50% de participacion.

- Decide accion si no se cumple: Replantear difusion o tipos de eventos.



Conteo/Suma




D pucp

NUMERO DE DIiAS SIN CLASES PRESENCIALES POR EL CIERRE DE LAS ESCUELAS (Marzo 2020 - Febrero 2021)

Mas del 90% de dias sin clases presenciales

240

220 ~

2n
Entre 80% y 60% de dias sin clases presenciales s 205
200 189 191 192

180

180 ~ 169 170 m

165
160 = 158
Menos del 50% de dias sin clases presenciales 147

140 134

120 < m 115
99

Numero de dias

100 - 90 95

80 — 77
70 N

63 67

60 - 55

44
40 — 37

20 14

0—— T | T T T T
$ & L » | o & » P o & & 5 §® & o g
S & O W G @ @ @ & @ W B & @
o A S & O ¢ & & 3 N & Rl & ¥ % «
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N
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& f @ S e &
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» o
(:0" *$'9 <o

Fuente: Elaboracion propia en base 3 las Bases de Datos Globales de UNICEF. Obtenido de http//data unicef org
Nota: Paises ordenados de mayor a menor segun el nimero de dias que s escuelas permanecieron fisicamente cerradas entre marzo 2020 y febrero 2021. El porcentaje de tias sin clases peesenciales se calcula tomando en cuenta
el mimero de dias de cierre completo de las escuelas y ¢ total de dias de (nstruccion reportado por los paises, Los paises de olras regiones se encuentran marcados con una estrella. Informacion actualizads al 22 de marzo de 2021






. Tasa

Definicion:

Una tasa es una comparacion entre dos cantidades que tienen
unidades diferentes, y que muestra la frecuencia o
intensidad con la que ocurre un fenomeno en relacién con
otra cantidad de referencia (como personas, tiempo, eventos,

etc.).

“La tasa nos dice cudnto ocurre algo en relacion con
un grupo o periodo de referencia.”




. Ejemplos de tasas

@ pucp

Indicador Formula Interpretacion
Tasa de quejas por (PQRS recibidas / Estudiantes atendidos) X Nivel de insatisfaccion por mil
atencion 1.000 estudiantes
Tasa de participacion (Asistentes a evento / Total estudiantes) x 100 Qué tan convocante fue el evento

estudiantil




. Tasas

Como se calcula:

Tasa= Cantidad de tipo de dato X / Cantidad de tipo de dato Y

Tasa = Nu mero de eventos observados / Base de referencia
Ejemplos:
4 PQRS por estudiante

Cambio de moneda para los estudiantes extranjeros: 3800 Pesos colombianos / dolar

Tasa de intereés: 15% E.A.



. Caracteristicas de una tasa

@ pucp

e Siempre relaciona dos unidades distintas: personas por tiempo, eventos por poblacion, ingresos por
numero de estudiantes, etc.

e Expresa frecuencia, intensidad o velocidad de un fenomeno.
e Es sensible al contexto: una tasa alta no siempre es “mala”, depende de lo que se mida.
® Se expresa comunmente como:

o Tasa por cada 100, 1.000 o 10.000 personas.
o Porcentajes o puntos porcentuales.

o Unidades monetarias por tiempo o volumen.



@ pucp

. Errores comunes

Error Ejemplo Solucion
No definir el “Tasa de PQRS es 20” (Al mes? ;Al semestre!?
periodo Define temporalidad
No estandarizar ~ Comparar tasa por 100 en una Usar bases homogeéneas
la base facultad y por 1.000 en otra
Confundir con 45/100 como tasa, sin aclarar qué Verifica unidades distintas
proporcion significa
No interpretar “La tasa es alta” (;y eso es malo o Siempre contextualizar
adecuadamente esperable?)



@ pucp

. s Cuando una tasa es “alta” o “baja”?

Todo depende del contexto.
Una tasa es alta o baja en relacion con:

e Su propio comportamiento historico (comparacion en el tiempo).
e Un umbral establecido (ej. <10% es bueno).

® La comparacion con otras areas similares o con referentes externos.




. Ejemplo

@ pucp

e PQRS por estudiante

|0 PQRS por estudiante

i. Si el ano pasado fue 4 por estudiante, es muy alto.

ii. Sien otras universidades similares es |8 por estudiante, esta muy bien.

iii. Sila meta institucional es menor o igual a 8, esta ligeramente por encima.




. Analisis: numerador y denominador

Pregunta

{Por qué importa?

¢(El numerador Subidas o bajadas pueden ser por mas

cambio?

¢El
denominador
cambio!?

{Ambos
cambiaron!?

eventos.

Si la base crecid, la tasa puede bajar
aunque el problema crezca.

Puede compensarse o amplificarse el
efecto.

@ pucp

Ejemplo

+PQRS — ;hubo mas reclamos?

+Estudiantes — tasa de quejas
puede bajar sin mejora real

+eventos y +estudiantes




Variacion porcentual




. Variacion porcentual

@ pucp

Definicion:
Es una medida que se utiliza para medir, comparar y analizar el cambio o
la diferencia entre dos valores y se expresa en términos porcentuales.

Como se calcula:
Variacién % = ((Periodo final - Periodo inicial) / Periodo Inicial) *100

La variacion porcentual nos dice cuanto aumenté o disminuyé algo en

relacion con su valor anterior



. Variacion porcentual

@ pucp

Para qué sirve:

“/\/\ Comparaciones temporales e identificar tendencias

@ Evaluacion de desempeno o indicadores de la organizacion, un producto o un

mercado




. Ejemplos

Indicador

Asistencia a eventos
PQRS recibidas
Estudiantes en prueba

Horas aula usadas

Periodo
anterior

320
210
1.200
3.000

Periodo
actual

400
180
1.350
2.700

@ pucp

Variacion

+25%
-14.29%
+12.5%

-10%




. Errores comunes

Error

Usar el nimero mayor como base

No aclarar el periodo

Comparar datos no comparables

Interpretar una disminucion como
negativa automaticamente

Por qué esta mal

Se debe comparar siempre con el
valor inicial

¢(El cambio es semanal? ;Semestral?

Semanas con diferente numero de
dias o publicos distintos

A veces bajar es bueno

@ pucp

Ejemplo

No: (100 - 80) / 100

“Aumentd 15%” (;cuando?) X

Comparar marzo (4 eventos) con
abril (12 eventos) X

Disminuir quejas en un 20%




@ pucp

. Errores comunes

Error Por qué esta mal Ejemplo

Usar el nimero mayor como base Se debe comparar siempre con el No: (100 - 80) / 100
valor inicial




. Errores comunes

@ pucp

Error Por qué esta mal Ejemplo
Usar el nimero mayor como base Se debe comparar siempre con el No: (100 - 80) / 100
valor inicial

No aclarar el periodo (El cambio es semanal? ;Semestral?  “Aumentd 15%” (;cuando?)




. Errores comunes

Error

Usar el nimero mayor como base

No aclarar el periodo

Interpretar una disminucion como
negativa automaticamente

Por qué esta mal

Se debe comparar siempre con el
valor inicial

¢(El cambio es semanal? ;Semestral?

A veces bajar es bueno

@ pucp

Ejemplo

No: (100 - 80) / 100

“Aumento 15%” (;cuando?)

Disminuir quejas en un 20%




. Cambios relativos grandes

e Cuando el valor base es muy bajo.
e Ejemplo:
o PQRSsubende5al0— +100%

O Pero son solo 5 casos mas.

I\ En esos casos, es clave reportar tanto el valor absoluto como el

porcentaje.




. Variacion porcentual

@ pucp

YTD:Ano en curso

Por ejemplo enero - marzo 2024 respecto a enero - marzo 2023

YoY:Ano a Ano

Por ejemplo: febrero 2024 respecto a febrero 2023

MoM: Mes a Mes Lo podemos
hacer por

trimestre, por
semestre

Por ejemplo: febrero 2024 a enero 2024




. Variacion porcentual MoM

Variacion porcentual MoM: Mes a Mes

Periodo Numero de estudiantes Variacion MOM
admitidos

2022-01 232

2022-02 256 10,34%

2022-03 77 -69,92%

2022-04 130 68,83%

Fuente: Datos ficticios



. Variacion porcentual YoY o AaA

Matriculados en Univ. Nac. Mayor de San Marcos

Periodo Univ. Nac. Mayor de Variacion %

San Marcos
2018 32988
2019 34035 3,17
2020 33237 -2,34
2021 32784 -1,36
2022 33575 2,41

Fuente: INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA E INFORMATICA: Univ.
Nac. Mayor de San Marcos en el periodo 2018-2022



. Variacion porcentual YTD

@ pucp

Numero de Estudiantes admitidos cada mes en Univ. Nac. Mayor de San Marcos 2020-2021

Enero-febrero 2020 con

respecto a enero-febrero

| 2021

(2393+3180)—(2083+2455), |
(2083+2455)

Variacion %=

=2281%

ene. 2020 mar, 2020 may. 2020 Jul. 2020 sept, 2020 nov, 2020 ene. 2021 mar. 2021 may. 2021 jul. 2021 sept. 2021 nov. 2021 ene. 2(

Fuente: Fuente: INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA E INFORMATICA: Univ. Nac. Mayor de San Marcos 2020.2021 "



Frecuencia relativa




@ pucp

. Frecuencia relativa

Definicion:
Es una medida estadistica que indica la proporcion o el porcentaje de cada valor dentro

de un conjunto de datos.

Coémo se calcula:
Se calcula dividiendo la frecuencia absoluta de un valor por el numero total de

observaciones en el conjunto de datos.

Frecuencia absoluta

Frecuencia relativa — -
Total de observaciones

Porcentaje — Frecuencia relativa x 100



. Frecuencia relativa

@ pucp

Matriculados en cinco universidades publicas seleccionadas de Peru 2022.

Universidades Publicas Frecuencia Frecuencia
relativa %

Univ. Nac. Mayor de San Marcos 33575 40,6% L .

Para qué sirve:
Univ. Nac. San Cristobal de Huamanga 12874 15,6%

Para entender y comparar qué tan
Univ. Nac. de San Antonio Abad del 21370 25,8% ara ) Y P 9
Cusco comun o frecuente es algo en

comparacion a otro grupo, eventos
Univ. Nac. de Trujillo 14860 18,0%

u observaciones.

Total 82679 100,0%




. Frecuencia relativa

@ pucp

La digitalizacion educativa
en Latinoameérica

Estudiantes de 15 afios que tienen acceso a equipamiento
digital en el hogar (%)

M Conexion a internet Computadora Software educativo Para qUé sirve:

100%

80% :
Para entender y comparar qué tan
60% .
comun o frecuente es algo en
0, 4
a0% comparacion a otro grupo, eventos
h% u observaciones.
0% —
e ¢ < ¢ ¢

Brasil Chile Argentina América México Colombia Peru
Latina

Fuentes: PISA 2018 (OCDE) via CEPAL y UNESCO

@O statista %a
D



. Frecuencia relativa

@ pucp

Grafico 2. Tasa de desercion anual segtin nivel de formacion

24 81%

25% 22,46% 22,20%

20,60% 21,39:‘6

20,12% 20,41% 18,70% oo r °
20% 18,15% 17.41% 18,05% 18,79% Para que s‘rve:
@ 2
_ \ﬁ“"@ 13,51% 14,02% %,715,32%
D% . 1099% 1151% D 00% . 1052% 10,75% >
iy R _ —— e i i » e"/"___./"'="
1ras Nl T 13,26% oL
10% o & 7= b ,26%
: — e g Ildentificar patrones y
8,89% 2 53% 8 98% 8 07% 9 04% G 15% T0. = o,
5% % Jo7% M7 8 60% et 819% 8,75% 8,25% 8.02% 8,89% . ]
Comportamlentos de ciertos
0%
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 fenémenOS.

g UNIVErSTTAr g TECNICO Profesional  e=ge= TECNOOZICO

Fuente: Sistema para la Prevencion y Analisis de la Desercion en las Instituciones de Educacion Superior -
SPADIES
Corte de los datos: cierre estadistico de 2022



. Frecuencia relativa

TASA NETA DE ASISTENCIA A LA EDUCACION
SUPERIOR POR NIVEL DE INGRESOS. ANO 2018

it

130%INF W 30%MED | 40% SUP

FUENTE:IIPE- UNESCO




. Frecuencia relativa

@ pucp

Hasta ahora vimos tablas de frecuencia sencillas, qué pasa cuando tenemos una
tabla cruzada. ;Cuales son las posibles frecuencias relativas!?

Ano Universidad A Universidad B Universidad C

2019

2020

2021




. Frecuencia relativa

Hasta ahora vimos tablas de frecuencia sencillas, qué pasa cuando tenemos una
tabla cruzada. ;Cuales son las posibles frecuencias relativas!?

@ pucp

Universidad Universidad Universidad total frecuencia frecuencia frecuencia
A B C relativa relativa relativa
universidad universidad b | universidad c
respecto al respecto al respecto al
2019 2019 2019
2019 200 100 700 1000 200/1000 = 100/1000 700/1000
20%
2020

2021




. Frecuencia relativa @ PUCP

Hasta ahora vimos tablas de frecuencia sencillas, qué pasa cuando tenemos una
tabla cruzada. ;Cuales son las posibles frecuencias relativas!?

Ano Universi | Universi | Universi
dad A dad B dad C

2019 200 200/100
0

2020 100 100/100
0=10%

2021 700 200/100
0

Total 1000



. Frecuencia relativa @ PUCP

Hasta ahora vimos tablas de frecuencia sencillas, qué pasa cuando tenemos una
tabla cruzada. ;Cuales son las posibles frecuencias relativas!?

Ano Universi | Universi | Universi
dad A dad B dad C

2019 200 500 400
2020 100 500 200

700/3000 =
2021 700 0 400 23.33%

Total 1000 1000 1000 3000




. Frecuencia relativa @ PUCP

Hasta ahora vimos tablas de frecuencia sencillas, qué pasa cuando tenemos una
tabla cruzada. ;Cuales son las posibles frecuencias relativas!?

Ano Universi | Universi | Universi
dad A dad B dad C

2019 200 500 400

2020 100 500 200

2021 700 0 400

Total 1000 1000 1000 3000
1000/30
0=33%



. Frecuencia relativa @ PUCP

Hasta ahora vimos tablas de frecuencia sencillas, qué pasa cuando tenemos una
tabla cruzada. ;Cuales son las posibles frecuencias relativas!?

Ano Universid | Universid | Universid
ad A ad B ad C
2019 200 500 400 1100 1100/300
36.6%
2020 100 500 200 800
2021 700 0 400 1100

Total 1000 1000 1000 3000




. Frecuencia relativa

Matriculados en cuatro Universidades publicas seleccionadas de Peru 2019 - 2022.

Ano Univ. Nac.  Univ. Nac. Univ. Nac.de  Univ. Nac. Frecuen Total
Mayor de  San San Antonio  deTrujillo  cia
San Cristobal de  Abad del relativa
Marcos Huamanga Cusco %
2019 34035 12540 21296 | 5495 18,59% )( 83366
2020 33237 12767 20849 15032 18,36% 81885
2021 32784 12690 21713 24443 26,68% 91630
2022 33575 12874 21370 14860 17,97% 82679

Numero de casos/ Total de casos

15495/83366 = 0.1858




@ pucp

. Frecuencia relativa

Admitidos en cada programa por sexo de la Universidad del Quindio 2019-2

Programa Hombre Frecuencia Mujer  Frecuencia Numero de casos/
relativa % relativa % ———2
T T

Administracion Negocios Presencial 427 24,03% (569 19,74% Total de casos
Admon. Financiera 440 24,76% 949 32,92%
Admon. negocios distancia 410 23,07% 752 26,08%

569/2883 = 0.1974
Artes Visuales 143 8,05% 157 5,45%
Biologia 357 20,09% 456 15,82%

Total | 777 100% 883 100%




. Frecuencia relativa @ PUCP

Numero de casos/ Total de casos
427/4660 = 0.0067 = 9,16%

Hombre Frecuencia Mujer Frecuencia
\ relativa % relativa %
Administracion Negocios Presencial 9,16% 569 12,21%
Admon. Financiera 440 9,44% 949 20,36%
Admon. negocios distancia 410 8,80% 752 16,14%
Artes Visuales 143 3,07% |57 3,37%
Biologia 357 7,66% 456 9,79%

Total ®\38, 13% 2883 61,87% @

Numero de casos/ Total de casos

1777/4660 = 0.3816 = 38,13%



Ratios o Razones




@ pucp

Definicion:

Una razén es una relacion matematica entre dos
cantidades distintas o no, que no
necesariamente forman parte de un mismo
total, y que se usa para comparar el tamano
relativo de una frente a la otra.

Como se calcula:
Razon = Cantidad A / Cantidad B




@ pucp

. Ratio

Para qué sirve:

Para comparar y entender las relaciones entre diferentes conjuntos de datos, es decir,

nos dice cuantas veces una cosa es mas grande o mas pequena que otra.




. Ratio

Ejemplo:

Entraron 100 estudiantes nacionales y 5 estudiantes internacionales
Razon =100/5 = 20

La Razon de estudiantes nacionales a internacionales es 20: |

Esto significa que por cada estudiante internacional hay 20 estudiantes nacionales.




D -~ @ pucp

Indicador Formula Interpretacion
Ratio Total estudiantes / Total 25:1 — Por cada docente, hay 25
estudiantes/docente docentes estudiantes
Ratio PQRS recibidas / 40:1 — Cada funcionario recibio 40
PQRS/funcionario  funcionarios encargados  solicitudes
Ratio horas aula Horas aula programadas / 3.2 — En promedio, cada curso usa
por curso cursos dictados 3.2 horas por semana
Ratio estudiantes Estudiantes / PCs 20:1 — Cada PC es compartida por
por computadora disponibles 20 estudiantes



. Ratio

Numero de estudiantes admitidos en la Universidad del Quindio

@ pucp

Ratio = cantidad de estudiantes femeninos /

14252

cantidad de estudiantes masculinos.

11438

14252/11438 = 1.25

Por cada estudiante masculino, hay
aproximadamente 1.25 estudiantes femeninos.

Hombre Mujer

Fuente. Dalos abiertos GOV



Rati f ia relati @
. atio vs frecuencia relativa N PUCP

Ratio = cantidad de estudiantes femeninos Proporcién
/ cantidad de estudiantes masculinos. Total = 14252+ 1438 = 25690
14252/11438 = 1.25 Proporcion hombres 11438/25690=0.445

Proporcion mujeres 14252/25690=0.555
Por cada estudiante masculino, hay

aproximadamente .25 estudiantes

femeninos.




. Diferencia proporcion, razén y tasa

@ pucp

Concepto

Qué compara

Unidades

Ejemplo

Proporcion

Razon

Tasa

Parte del total

Dos cantidades distintas (no
parte/todo)

Ocurrencias por referencia

Misma unidad

A veces

Diferente
unidad

65% de asistentes son mujeres

3 administrativos por cada docente

4 PQRS por cada 100 estudiantes al
mes




. Repaso

slideswith.com/PREPASOS5 e

@ pucp

Medir b“’

“Analiza

r




Actividad grupal




@ pucp

Grupos: individual
Tiempo: 30 minutos

Descripcion: Responda

Qué mide el indicador?
{Como se calcula?
¢Con queé frecuencia se revisa?
Qué significa Si sube o baja?

:Qué decisiones se toman con él?
¢El indicador esta bien construido?

(Qué le falta! (;Interpretacion? ;Comparacion?
¢Visualizacion?)
Socializaciéon: min. 5 personas




Gracias






