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. Formacion tecnologica

Direcciéon Académica de Planeamiento y Evaluacién @ I UC

Direccion de Gestion del Talento Humano



SESION 2:
Introduccion a Data
Warehousing




. Logro de aprendizaje @ PUCP

Al finalizar la sesion, lograras:

- Comprender el Proceso de Diseno e
Implementacion de una Bodega de Datos

- Identificar las buenas practicas en el Diseno de
una Bodega de Datos
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{En qué momento consideras que es necesario
implementar una estrategia que utilice bodegas
de datos?
I. Grandes volimenes de datos: ;qué son
grandes volumenes de datos!?
2. Analisis complejos: ;qué son para ti?
3. Integracion de multiples fuentes de datos:
icuantas fuentes de datos utilizas en tu jornada!?
4. Seguimiento y evaluacion de KPIs: ;cuantos
y cudles indicadores utilizadas?
a. Tasa de graduacion
b. Satisfaccion estudiantil
c. Atencion de casos (e.g. secretaria)
Acreditacion: ;por qué!?
6. Toma de decisiones a partir de datos
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. I. Proceso de Diseino de una Bodega de Datos

Perfecto, asumamos que S| necesitamos una bodega,
ahora ;qué hacemos?

|.  No caer en un error comun - Construyamos una
bodega de datos y una vez la tengamos lista
identificamos en qué la podemos aplicar
2. Entender el contexto actual
a. Necesidades clave
b. Retos / dolores presentes
c. Busqueda de indicadores que podamos
impactar
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Ejemplo

Universidad XYZ requiere realizar un seguimiento eficaz de aquellos estudiantes en
riesgo, esto por medio de los acompanamientos gestionados a cada estudiante en las
diferentes dependencias y/o servicios de la universidad, puesto que aquellos estudiantes
que no cumplan los acompanamientos (por normativa) no podran continuar matriculados

a la universidad.

Monitorias
académicas

Competencias de
lectura y escritura

Beneficios
financieros

'—EI

Resultados
académicos
(notas)

Estimulos o
Reconocimientos
Académicos

Atenciones
psicoldgicas

- B

Atenciones en salud. Pre gu nta

|. (Se puede requerir una
bodega de datos?

2. Por que?

3. ¢{Qué indicadores podemos
impactar?
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3. Desarrollar un plan detallado que alinee Ila
bodega de datos con los objetivos estratégicos
a. Priorizacion de necesidades
b. Definicion de KPIs y métricas
c. ldentificacion de victorias tempranas
d. (Como se integrara la bodega de datos al
proceso!
e. Respecto a los datos:
i. ¢Cudles vamos a necesitar?
i. ;Como se estructuraran?
iii. ¢Como se utilizaran?
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. I. Proceso de Diseino de una Bodega de Datos

Implementacion y Ejecucion de la Bodega de
Datos asegurando su adopcion por parte de los
usuarios clave y generando valor desde las
primeras fases
a. Comenzar con un piloto (ojala resultados
en | mes, maximo 2 meses)
i. No te preocupes si al inicio no es
perfecto (nada lo es)
b. Planear una gestion del cambio
c. Seguimiento de resultados vs KPls, métricas
y decisiones generadas
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5. Monitoreo y Optimizaciéon Continua
a. Monitoreo de KPIs y Resultados
i. ¢Qué podriamos encontrar?
|. Los datos no son suficientes,
tienen problemas de calidad, no
se estan actualizando, ...
b. Recopilacion de Feedback y Mejora
Continua
i. ¢Qué otras areas le podria interesar?
c. Comunicar regularmente a la alta direccion
los resultados obtenidos
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A4
Disefio y Arquitectura
- Modelado Dimensional: e.g esquemas
estrella o copo de nieve
Curso Estudiante
ID_Curso Matricula ID_Estudiante
Nombre_Curso Nombre_Estudiante
ID_Detalles_Curso ID_Detalles_Est
Periodo
Académico
ID_Periodo
Nombre_Periodo
ID_Detalles Per
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Disefio y Arquitectura
- Modelado Dimensional: e.g esquemas
estrella o copo de nieve
- Particionamiento de los Datos

Key Name Description  Stock  Price lastOrdered

ARC1 | Arc welder 250 Amps 8 11900 | 25-Nov-2013

BRKS8 Bracket 250mm 46 5.66 18-Nov-2013
BRKS Bracket 400mm 22 6.98 1-Juk2013

. HOS8 Hose 12" 27 27.50 18-Aug-2013
WGT4 Widget Green 16 13.99 3-Feb-2013

WGTe Widget Purple 76 13.98 | 31-Mar-2013

Name Description  Stock  Price LastOrd Description  Stock  Price LastOrdered

ARC1 | Arcwelder | 250 Amps 8 | 11500 | 25-Now-2013 HOSS Hose 1/2 27 | 27.50 | 18-Aug-2013
BRKS | Bracket 250mm 25 566 | 18-Nov-2013 WGTZ | Widset Green 16 | 1399 | 3-Feb-2013

BRKS Bracket 400mm 82 6.93 1-Jul-2013 WGTe Widget Purple 76 13.98 31-Mar-2013




Key Name Description  Stock  Price lastOrdered
ARC1 11900 | 25-Nov-2013
BRK8 5.66 18-Nov-2013
BRKS 6.98 1-Juk2013

| HOS8 7.50 18-Aug-2013
WGT4 13.99 3-Feb-2013
WGT6 13.9% | 31-Mar-2013

Name Description  Stock

—

———"
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Price
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Disefio y Arquitectura

Modelado Dimensional: e.g esquemas
estrella o copo de nieve
Particionamiento de los Datos

¢ Cual crees que podria
ser un buen dato para
particionar los datos de
Matricula?

Price LastOrdered

13 Hose 12 27.50 18-Aug-2013
46 5.66 13 3-Feb-2013
82 6.93 Widget Purple 13.98 31-Mar-2013




. 2. Buenas practicas en el Diseiio de Bodegas de Datos@ PUCP

Disefio y Arquitectura
- Modelado Dimensional: e.g esquemas
estrella o copo de nieve

- Particionamiento de los Datos

- Documentacion Completa
o  Estructura del modelo de datos
O Procesos ETL-ELT
o  Fuentes de datos
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Integridad y Calidad de los Datos
- Validacién de Datos
o0  Precisos
o Completos
o Consistentes
- Ciclo deVida de los Datos
Rendimiento y Escalabilidad
- Optimizacion de Consultas
- Estrategia de Carga Incremental
0 Periodicamente, no solo
historicos
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Seguridad y Gobernanza de Datos
- Control de Acceso
- Data Marts

Alineacion con el Negocio
- Colaboracion Interdepartamental
- Revisidon y Ajuste Periddico
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Gracias






