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SESION 10:
Gobierno de Datos




. Logro de aprendizaje @ PUCP

Al finalizar esta sesion, los participantes podran:

1. Definir el gobierno de datos y su importancia en la
universidad.

2. ldentificar los pilares fundamentales del gobierno de
datos.

3. Comprender los beneficios del gobierno de datos para la
institucion.

4. Relacionar conceptos tedricos con casos practicos.
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Caso Practico: Gobierno de Datos en Universidades y lecciones aprendidas.




1. Contexto: El mundo en
Datos




1. Contexto: El mundo en Datos
Los datos nunca duermen
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1. Contexto: El mundo en Datos
Crecimiento exponencial de los Datos

) PuCP

Volumen de datos creados y replicados en el mundo Unidades de medicion de datos

A Abbreviation Unit Value Size (in bytes)

189 b bit Oorl 1/8 of a byte
FY 160 B bytes 8 bits 1 byte
% 140 KB kilobytes 1,000 bytes 1,000 bytes
% 120 MB megabyte 1,000* bytes 1,000,000 bytes
; $60 97 GB gigabyte 1,0007 bytes 1,000,000,000 bytes
g B terabyte 1,000* bytes 1,000,000,000,000 bytes
% 0 . PB petabyte 1,000° bytes 1,000,000,000,000,000 bytes
E 60 EB exabyte 1,000 bytes 1,000,000,000,000,000,000 bytes
8 40 26 ZB zettabyte 1,000 bytes 1,000,000,000,000,000,000,000 bytes

20 g 125 155 18 I I Y8 yottabyte 1,000" bytes 1,000,000,000,000,000,000,000,000 bytes
0 i = =\ i} . I I I
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1. Contexto: El mundo en Datos @
Desafios de grandes volumenes de informacion PUCP

N
Volumen y : Seguridad y Integracion de
variedad de datos Calidad de datos Privacidad datos

Gobierno en la Cultura Cumplimiento
IAy ML e :
nube organizacional normativo
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2. Introduccion al

Gobierno de Datos




. 2. Introduccion al Gobierno de Datos
¢ Qué es el Gobierno de Datos?

@ pucp

El Gobierno de Datos es un conjunto de reglas, politicas y procesos que garantizan que
los datos de una organizacidén sean de alta calidad, estén seguros y sean accesibles
cuando se necesiten.

¢ Para qué? ;Cémo?

Ayudar a los diferentes usuarios de datos de la organizaciéon a Definiendo y aplicando un modelo operacional que sirva como marco
identificar y satisfacer sus necesidades de informacion. de referencia de buenas practicas para guiar usuarios de datos a
sacar el mejor provecho de ellos de una manera eficiente.

R ———

Impacto en la era digital:

Toma de

o Innovacioén Competitividad
decisiones




2. Introduccion al Gobierno de Datos
Beneficios para la Universidad

Mejora la eficiencia en los Aumento de la calidad de

procesos asociados a los datos a mejorando |
datos. precisieon y e integridad.

Ayuda a cumplir con Permite compartir datos de

Cumplimiento normativo. Facilita la colaboracion.
‘ requerimientos regulatorios. manera segura y confiable.

Apoya la investigacion
proporcionando datos de
alta calidad.

Mejora la experiencia del
estudiante a través de la
personalizacion.

=~




2. Introduccion al Gobierno de Datos
Ciclo de vida de los Datos

Integracion

Creacion o
Captura

&

Distribucion

Procesamiento
y Andlisis

=
=

Almacenamiento

@) pucp

N~
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3. Pilares del Gobierno de Datos
Principios Fundamentales

01 | uDERAZGO Y ESTRATEGIA

ORIENTADO A LOS NEGOCIOS

03 RESPONSABILIDAD COMPARTIDA

05 BASADO EN EL MARCO DE REFERNCIAY
EN LOS PRINCIPIOS




3. Pilares del Gobierno de Dat @
i i os S PUCP

Un Fundamento para la Gestion de Informacion Universitari

Son las reglas y lineamientos que . Se refiere a la precision,
establecen cémo se deben I_I_I_I_ integridad, consistencia,
gestionar los datos en la f— relevancia y oportunidad de los
universidad Politicas datos.
de datos

Protege los datos de accesos no l‘ Se refiere a la proteccion de la
autorizados, pérdida, X informacion personal de
modificacion o destruccion. Seguridad estudiantes, profesores y

de datos empleados.




4. Desarrollo de la

iniciativa de Gobierno
de Datos







4. Desarrollo de la iniciativa de Gobierno de Datos m PUCP
Estrategia en modelo DAMA

Identifica los
impulsores
comerciales, la

vision, la mision y 10S - 4o |45 actividades de

principios para el
gobierno de los datos

Define la estructura
y la responsabilidad

gobierno de datos.

Hoja
de Ruta

Plazos para el
despliegue de
politicas y directivas,
glosario de
negocios,
arquitectura,
valoracion de
activos, estandares
y procedimientos.

Descripciéon de un
estado objetivo de
actividades
sostenibles de
gobernanza de
datos.




4. Desarrollo de la iniciativa de Gobierno de Datos m PUCP
Elementos necesarios para una estrategia integral

Personas

El primer paso para implementar un programa de
gobierno de datos es crear un equipo y definir quién
en su organizacion sera responsable de los activos
de datos.

Proceso

A continuacién, se deben desarrollar procesos de
datos. Estos incluyen definiciones de como se
almacenaran, moveran, cambiaran, accederan y
protegeran los datos.

Tecnologia

El gobierno de datos no puede completarse solo
con tecnologia, pero las organizaciones deben
aprovechar las soluciones que ayudaran con sus
iniciativas de gobierno.




. 4. Desarrollo de la iniciativa de Gobierno de Datos m PUCP

Roles y Responsabilidades

mité directivo

Lideres funcionales

Direcciona el programa de Aseguran que los propietarios de
Gobierno de Datos, su visién y los datos y los custodios de datos
promocién dentro de la esién ejecutando su labor.
organizacion.

Equipo de Gobierno de Datos

Son el equipo encargado de laimplementacion
de las politicas y procedimientos para las
funciones de datos dentro de la empresa.

|

Usuarios de los Datos Duefios de los Datos Administradores de Administrares técnicos
negocio de los Datos de los Datos

Cumplen con los principios de uso Son quienes toman decisiones Son las personas que estan en el Son los encargados de garantizar

de los datos y comunican los sobre los datos y frasmiten las dia a dia del manejo de los datos, la confidendialidad, integridad y

requerimientos de calidad de necesidades de datos al equipo de identifican y priorizan las mejoras a disponibilidad de los datos a través

datos alos dueios de los datos. Goblerno de Datos. Participan en los procesos que afectan la de lainfraestructura y la tecnologfa
las definiciones a nivel de datos actividad comerdal. Definen y requerida para los procesos de
que afecten la actividad comerdal Prueban la usabilidad de los datos datos.

de la empresa. por parte de ofras dreas.




5. Métricas




5. Métricas @ PUCP

Tres grupos de indicadores claves N~

1. Contribuciones a objetivos comerciales
2. Reduccion del riesgo
3. Eficiencia operacional

VALOR
1 Logro de metas y objetivos
2 Uso las herramientas.
— = O O o = e = = = == = 3 Efectividad de la comunicacion
4. Efectividad de la educacién / formacién.
EFICACIA 5. Velocidad de adopciéon de cambio

Desempenio de politicas y procesos
2. Conformidad con los estandares y
SOSTENIBILIDAD procedimientos




6. Caso Practico:
Gobierno de Datos en

Universidades y lecciones
aprendidas.




Stanford
University
¢Qué se hizo?
Se implementé un programa de Gobierno de
Datos que contiene un Centro de Gobierno de
Datos, glosario de Negocio y tablas de referencia
y modelos de datos de la universidad.

Logro:
Facilita la buqueda rapida de datos, definiciones
y contexto de datos.

. 6. Caso Practico: G.D. en Universidades

H B Massachusetts
I I Institute of

Technology

¢ Qué se hizo?

A través del programa de Gobierno de Datos se
cred el Centro de Administracién de Datos para
la investigacion dentro de Centro de Servicios de
Datos de la Universidad.

Logro:

Este portal ayuda a los profesores e
investigadores del MIT a gestionar, almacenar y
compartir los datos que producen.

) PuCP

UNIVERSITY OF CALIFORNIA

¢Qué se hizo?

El comit¢ de Gobierno de Datos se ha
establecido como un ente transversal
responsable de brindar supervision estratégica
de la gestion, el acceso y el uso de uno de los
activos mas vitales de la Universidad: sus datos.

Berkeley

Logro:

Una visién holistica del uso y explotacion de los
datos enfocado en facilitar el uso por parte de la
comunidad educativa. Tiene reuniones fijas cada
dos meses durante todo el afio.

Lecciones aprendidas:

Involucramiento de
todas las partes
interesadas

Escalabilidad

Colaboracién con
proveedores externos
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https://datagovernance.stanford.edu/data-governance-center
https://libraries.mit.edu/data-management/
https://technology.berkeley.edu/governance/dgc

Gracias






