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TRANSFORMAR AHORA,
trascender siempre



EStruCtura Sesién 1 : Aplicaciones con Campos Avanzados
del programa

Aplicaciones

Campo Buscar

Campo Agrupacion

Campo Geolocalizacion

Campo Escaner

Campo Archivo adjunto inteligente

Sesion 2 : Generador de Documentos
|

D

Aplicaciones

Plantillas

Configuracion de Plantillas
Generacion de Documentos
Ejecucion

h Sesién 3 : Configurando Paneles en Kissflow

D,

Aplicaciones

Creacion de un Panel
Configuracion del Formulario
Configuracion de los Estados
Configuracion de Permisos

— Sesidén 4 : Configurando un Paneles en Kissflow
Activacion de Subprocesos
D Publicacion
Configuracion de Vistas
Administracién
Compartiendo el Panel
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EStruCtura Sesion 5 : Integraciones Complejas en Kissflow
del programa Tipos de Disparadores
Tipos de Acciones
Iteraciones
Condicionales
Historial

Sesion 6 : Analitica en Kissflow

Aplicaciones
Creacion de Reportes
Creacion de Vistas
Administracion

Sesidén 7 : Primera Asistencia a Proyectos de los Grupos

[D Sesiones de 20 minutos por cada grupo

— Sesidn 8 : Segunda Asistencia a Proyectos de los Grupos

I%) Sesiones de 20 minutos por cada grupo
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Sesion 4

Configurando un Panel en Kissflow

&) PUCP
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Agenda

. Criterios para aplicar un Panel
. Objetivo y Alcance

. Creacion de un Panel

. Configuracion del Panel

.- Administracion del Panel
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Criterios

Caracteristica / Necesidad Mantenerse con Correos / Hojas de Calculo
Visibilidad del Proceso Baja, requiere busqueda activa.
Colaboracion Desordenada, propensa a olvidos.
Estandarizacion Poca o ninguna, depende de la persona.
Seguimiento/Métricas Manual y dificil.
Volumen de Casos Bajo, tareas individuales.
Riesgo por Incumplimiento de Plazos Bajo riesgo o plazos muy flexibles.
Necesidad de Auditoria/Historial Dificil de reconstruir.

Capacitacién: Kissflow Intermedio

Cambiar a Paneles

Alta, visual en tiempo real.
Estructurada, asignacién clara, historial.

Alta, flujo de trabajo predefinido.

Automatico, facilita identificacion de cuellos de botella y
fechas limite criticas (ej. para evitar multas).

Medio a alto, multiples casos en paralelo.
Alto riesgo (multas, reclamos, reputacion).

Facil, historial completo de cada caso.



Practica : Tareas Criticas del Area

Obijetivo Alcance

« Asegurar que todas las tareas criticas del + Incluye todas las tareas que, de no
departamento se completen a tiempo. completarse a tiempo, podrian generar

* Reducir el riesgo de multas, reclamos o consecuencias negativas para el
problemas derivados del incumplimiento departamento.
de plazos. » Permite asignar responsables, fechas de

* Proporcionar visibilidad del estado de vencimiento y prioridades a cada tarea.
avance de cada tarea. « Facilita el seguimiento del progreso de cada

« Facilitar la comunicacion y colaboracion tarea mediante estados.
entre los miembros del equipo. « Permite adjuntar documentos relevantes y

agregar comentarios.

Capacitacién: Kissflow Intermedio




Creacion de un Panel B

< Cree sutablero

Pasos a Sequir:

Al* CrearconlA > ‘

Ingresar a Kissflow con la cuenta genérica ©
Crear el Panel con Nombre : Codigo - Tareas Criticas
Configurar el Formulario con Secciones y Campos PO —
Configurar los Estados

Configurar los Permisos

Publicar el Panel

Configurar el Titulo
Configuracion las Notificaciones
Crear las Vistas e Informes

© ® NO O~ WD~
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Pruebas del Panel B

m 850256212 - Gestion de Certificados @ £ H« 2+

Todos ( vistas v +)

Registro de Casos: e
Ingresar nuevos casos manualmente N —
2. Verificar el funcionamiento del Titulo Caw
3. Mover los casos por los estados S ——
4. Ingresar casos masivamente desde un archivo B
5. Visualizar el funcionamiento y ajustar permisos caeziemos
6. Probar las Vistas e Informes ——
/. Administrar el Panel

00000000000000000000000000
AAAAAAA
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Pruebas del Panel

E 850256212 - Tareas Criticas @ £ Hx 2

Todos RRHH Atrasado

Pl Kanban

O Nuevo 3 ()

8TC-0014

1. Mantenimiento Preventivo de
Servidores Criticos

S 11Aug - 26 Aug

8TC-0006

3. Auditoria Interna de Procesos
Clave

S, 24 Jun - 09 Jul

8TC-0004 L)

1. Presentacion de Informe Financiero
Anual

A 18 Apr > 27 May
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1 Columna Estado

Cronograma

(vistas v [+)

EnProgreso 3

87C-0023

20. Gestién de Quejas y Reclamos
Estudiantiles (Nivel Superior)

o 04 Oct - 19 Oct

8TC-0021

18. Revision de Contratos de
Arrendamiento de Espacios

S 22 Sep - 07 Oct

87C-0009
6. Elaboracion de Presupuesto Anual
del Departamento

2 12 Jul 5 27 Jul

EnEspera 6

TC-0020

17. Atencion a Requerimientos de
Entes Reguladores

S 16 Sep - 010ct

8TC-0018

15. Emisién de Diplomas y
Certificados de Grado

S, 04Sep ->19Sep

81C-0015

12. Actualizacion del Reglamento
Interno de Trabajo

2 17 Aug - 01Sep

-0012

9. Gestion de Nomina y Pagos al
Personal

S, 30Jul > 14 Aug

o

-0008

5. Gestion de Cierre Contable
Mensual

S, 06 Jul > 21Jul

87C-0007

4. Actualizacion de Pélizas de

1 Guardar cambios

Q Bloqueado 6

87€-0022
19. Implementacion de Nueva Politica
de Seguridad de la Informacion

HK 28 Sep - 13 Oct

87C-0010
16. Gestion de Compras de
Equipamiento Mayor

S, 10Sep - 25Sep

8TC-0017

14. Consolidacion de Calificaciones
Semestrales

29 Aug - 13 Sep

87C-0016 ?
13. Recepcion y Validacion de
Expedientes de Matricula

S,  23Aug -> 07 Sep

87¢-0013
10. Preparacion para Acreditacion
Institucional

05 Aug -> 20 Aug

8TC-0010

7. Cumplimiento de Obligaciones

@ Gestionar

Nuevo: PRB Jl Informes

v ) Revertir N & T @ 1)
@® Resueltos 2 < Cerradas <
8rc-00m

8. Revision y Actualizacion de
Contratos de Servicios Generales

87C-0005

2. Renovacion de Licencias de
Software Critico

S, 18May -> 03 Jun




Pruebas del Panel

B 850256212 - Tareas Criticas @ £ & 2 4l Informes
Todos RRHH Atrasado Cronograma x (vistas v | +)

Lista v I Guardar cambios | Vv ) Revertir ~N 13
# Item Id Requester Title Assignee Status Start and due dates Priority
1 33 8TC-0022 HK H1KF INTERMEDIO 19. Implementacion de Nueva Politica de Seguridad de la ... HK H1KF INTERMEDIO Q Bloqueado 28 Sep - 13 Oct Medium
2 2 8TC-0014 HK H1KF INTERMEDIO 11. Mantenimiento Preventivo de Servidores Criticos S, Sin asignar O Nuevo 11 Aug - 26 Aug Medium
3 oL 8TC-0008 HK H1KF INTERMEDIO 5. Gestion de Cierre Contable Mensual S, Sin asignar En Espera 06 Jul > 21 Jul +  Critical
4 % 8TC-0020 HK H1KF INTERMEDIO 17. Atencion a Requerimientos de Entes Reguladores 2, Sin asignar En Espera 16 Sep - 010ct 1 Critical
5 32 8TC-0016 HK H1KF INTERMEDIO 13. Recepcion y Validacion de Expedientes de Matricula 2, Sin asignar Q Bloqueado 23 Aug - 07 Sep 1+ Critical
6 2 8TC-0012 HK H1KF INTERMEDIO 9. Gestion de Nomina y Pagos al Personal 2, Sin asignar En Espera 30 Jul - 14 Aug t  Critical
7 L 8TC-0023 HK H1KF INTERMEDIO 20. Gestion de Quejas y Reclamos Estudiantiles (Nivel Su... °, Sin asignar # En Progreso 04 Oct > 19 Oct I Low
8 7 8TC-0005 HK H1KF INTERMEDIO 2. Renovacion de Licencias de Software Critico 2, Sin asignar @® Resueltos 18 May -> 03 Jun High
9 52 8TC-0015 HK H1KF INTERMEDIO 12. Actualizacion del Reglamento Interno de Trabajo 2, Sin asignar En Espera 17 Aug - 01Sep L Low
10 S2 8TC-0009 HK H1KF INTERMEDIO 6. Elaboracion de Presupuesto Anual del Departamento S, Sin asignar 2 En Progreso 12 Jul - 27 Jul High
1 oL 8TC-0019 HK H1KF INTERMEDIO 16. Gestion de Compras de Equipamiento Mayor S, Sin asignar Q Bloqueado 10 Sep - 25 Sep Low
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Pruebas del Panel

B 850256212 - Tareas Criticas @ £ Hx 2+

1
+ Nuevo:PRB | v Wl Informes

Todos RRHH Atrasado Cronograma @
. Cronologia Mes Q@ aQ Today I Guardar cambios | Vv ) Revertir ~N 1Y T
= . 2025
Itemid v Title v Assignee Statu
June July August September October November December January February March
8TC-0022 19. Implementacion de Nuev... HK H1KF INTERMEDIO > B H 19. Implementacion de Nueva Politica de S...
8TC-0014 11. Mantenimiento Preventiv... S, Sin asignar ON 11. Mantenimiento Preventivo de Servidore...
8TC-0008 5. Gestion de Cierre Contabl... Sin asignar E 5. Gestion de Cierre Contable Mensual
8TC-0020 17. Atencion a Requerimient... S, Sin asignar Ei 17. Atencion a Requerimientos de Entes Re...
87C-0016 13. Recepcion y Validacion ... &, Sin asignar » B 13. Recepcion y Validacion de Expedientes...
8TC-0012 9. Gestion de Nomina y Pag... S, Sin asignar E 9. Gestion de Nomina y Pagos al Personal
8TC-0023 20. Gestion de Quejas y Rec... S, Sin asignar @ Ei 20. Gestion de Quejas y Reclamos Estudia...
8TC-0005 2. Renovacion de Licencias ... 2, Sin asignar ® R 2. Henovacion de Licencias de Software Cr...
8TC-0015 12. Actualizacion del Regla... 2, Sin asignar E 12. Actualizacion del Reglamento Interno d...
8TC-0009 6. Elaboracion de Presupue... £, Sin asignar d Ei 6. Elaboracion de Presupuesto Anual del D...
8TC-0019 16. Gestion de Compras de ... Sin asignar d B 16. Gestion de Compras de Equipamiento ...
8TC-0017 14. Consolidacion de Calific... 2, Sin asignar 2B 14. Consolidacion de Calificaciones Semes...
8TC-001 8. Revision y Actualizacion ... S, Sin asignar @® R 8. Revision y Actualizacion de Contratos d...
8TC-0021 18. Revision de Contratos d... °, Sin asignar » El 18. Revision de Contratos de Arrendamient...
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Administracion del Pane

m 850256212 Critical Tasks @ £ Hk o el e &

850256212 Critical Tasks > Gestionar

Editar formulario Editar flujo de trabajo
® @ ’ :
Personalice el formulario y los permisos de Personalice los estados del flujo de trabajo
campo de su tablero de su tablero.
Configuracion Seguridad Flujos asociados G Compartir
@ C jure la configuracion variada de su @ ( ntroles de seguridad y m Ve os consultados y conectados de %o Comparta su tablero con otros usuarios y

grupos

Registro de auditoria

ver S acti de nive

&

| de flujo y

su tabler
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Ayuda de Kissflow

Welcome to the Kissflow Community!

Search for answers here or ask a question

Get Help  Product Documentation Academy  Product Updates Community Events  Partner Discussion  Latest Activity
Home > Product Documentation > User guide > Boards
v Product Documentation
Boards

> i Getting started
v User guide
Q' search in Boards 3
Account management
Apps
Portal
. Processes
Boards Using boards
Boards
Know how to manage work using Kissflow ¢ anaging
Boards

Forms & Expressions

Integrations

garticles Ac Analytics

Decision tables

yE290 Datasets
. . > 8 Quick references
Managing boards Board views o
> i@ Troubleshooting guide
C and using board views

Pulse Podcast
1 article Active 2

https://community.kissflow.com/category/board
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https://community.kissflow.com/category/board

Fin Sesion 4

@ pucp



La transformacion digital P lan 22%

Estratégico
es parte de nuestro -
Institucional

Conoce mas



